Secretaria de Saude

Municipio de Jacarei

RELATORIO ANUAL DE GESTAO —2022 E 12 Trimestre de 2023.

LOCAL: SIM

ORGANIZACAO SOCIAL CONTRATADA: Associacdo Paulista para o
Desenvolvimento da Medicina - SPDM

O presente relatério apresenta os resultados obtidos com a execugao do
Contrato de Gestao n° 2.002.00/2017, celebrado entre a Secretaria Municipal de Saude
de Jacarei e a Associagado Paulista para o Desenvolvimento da Medicina - SPDM, para
operacionalizar a gestdo e executar agées e servicos de saude no SIM, durante o
periodo de 02/01/2022 a 31/03/2023.

O Relatério de Gestdo configura um instrumento privilegiado de monitoramento
por contemplar aspectos qualitativos e quantitativos, envolvendo também uma analise
acerca do processo geral de desenvolvimento das agdes pela unidade, registrando os
avancos obtidos, os obstaculos que dificultaram o trabalho, os desafios que se

apresentam, bem como as iniciativas ou medidas que devem ser desencadeadas.

A OS apresentou mensalmente as prestagées de Contas, para a Secretaria de
Saude de Jacarei, descrevendo todas as despesas e receitas, apresentando as notas
fiscais e seus comprovantes de pagamentos, extratos bancarios de conta corrente e de
aplicagdes, bem como todas as Certidoes Negativas de Débito junto ao INSS (CND),
Certidées Negativas de Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais, Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e Certidao Negativa de Débitos perante a Justica do
Trabalho nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, no que se

refere ao ambito financeiro.

No que se refere a parte assistencial, da mesma forma, foram apresentadas
mensalmente prestagbes de contas com dados de atendimentos, quantitativo de
exames, graficos comparativos para o acompanhamento da evolugédo de atendimentos
e quantitativo de consultas, estudos sobre incidéncias de erros cometidos pelos
funcionarios, analises de taxa de acidente de trabalho e indicadores de satisfagéo dos

usuarios.

As prestacbes de contas financeira e assistencial foram conferidas

minuciosamente pelo administrativo da Secretaria de Saude e no caso de discordancia

KB:*
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ou inconsisténcia de informagdes, foram apontadas pela Secretaria de Saude e

respondidas pela OS.

Semestralmente, a Secretaria de Saude apresentou as prestacdes de contas a

Comissao de Acompanhamento e Fiscalizacdo do Contrato, renomeada através do
DECRETO N° 400, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2022. As reunides foram realizadas

nesta secretaria e registradas em ata assinada pelos participantes membros da

comissao.

FINANCEIRO

Repasses efetuados no exercicio de 2022 e 2023 a SPDM para gestéo do SIM:

ANO _ _ RO _ MARCO _ ABRIL MAIO JUNHO
REPASSE MENSAL - CUSTEIO R$ 1.311.114,20 R$ 1.311.114,20 R$ 1.311.114,2 R$ 131111420 | R$ 1.311.114,20 | R$ 1.311.114,20
ACERTOS FINANCEIROS R$ 386,12
RENDIMENTOS APLICACOES RS 8.027,75 R$ 8.007,98 R$ 9.635,32 R$ 8.607,56 R$ 10.761,43 RS 10.446,10
OUTRAS RECEITAS - R$ 13.597,33
DESCONTO INDEVIDO RS 786,23
DESCONTO FOLHA SERVIDORES CEDIDOS |  -R$ 164.809,56 -R$ 86.900,66 -R$ 86.854,80 -R$ 84.011,44 -R$ 79.876,66 -R$ 74.191,03
SALDO Liquipo RS 1.154.332,39 RS 1.232.607,64 RS 1.234.680,95 RS 1.235.710,32 RS 1.255.596,30 | R$ 1.247.369,27
Més JULHO ~ AGOSTO SETEMBRO QUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
REPASSE MENSAL - CUSTEIO R$ 1.311.114,20 R$ 1.311.114,20 R$ 1.311.114,20 R$ 1.311.114,20 R$ 1.346.118,20 RS 1.384.382,20
ACERTOS FINANCEIROS
RENDIMENTOS APLICACOES RS 10.496,77 RS 11.722,72 RS 10.871,67 R$ 10.357,77 R$ 21.378,95 R$ 19.165,61
OUTRAS RECEITAS R$ 515,37 RS 855,95 RS 834,72 RS 282,18 R$ 728,08 R$ 375,50
DESCONTO INDEVIDO RS 169,26
DESCONTO FOLHA SERVIDORES CEDIDOS -R$ 85.729,51 -R$ 104.573,48 -R$ 88.970,73 -R$ 79.429,27 -R$ 80.218,64 -R$ 89.714,85
SALDO LIQUIDO R$ 1.236.396,83 R$ 1.219.119,39 R$ 1.234.019,12 R$ 1.242.324,88 RS 1.288.006,59 R$1.314.208,46
REPASSE MENSAL - CUSTEIQ R$ 1.297.029,53 R$ 1.357.781,35 R$ 1.230.175,85
ACERTOS FINANCEIROS
RENDIMENTOS APLICACOES R$ 15.668,12 R$ 13.642,30 RS 15.566,86
OUTRAS RECEITAS RS 21,20
DESCONTO INDEVIDO R$ 578,77 R$ 711,34 R$ 637,14
DESCONTO FOLHA SERVIDORES CEDIDOS |  -R$ 127.839,14 -R$ 72.538,85 -R$ 80.938,95
SALDO LiQuiDO R$ 1.185.437,28 RS 1.299.596,14 RS 1.165.462,10
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APLICACOES E RENDIMENTOS FINANCEIROS

Durante o exercicio de 2022 e de janeiro a margo de 2023, a OS aplicou os
recursos vindos de repasses da Secretaria de Saude em contas de aplicagbes
financeiras, e os resultados das aplicagdes reverteram-se exclusivamente para o objeto
do referido contrato. Com as aplicagées financeiras, a OS obteve rendimento bancario
liquido no valor de R$ 184.356,91 no periodo. No periodo compreendido entre janeiro
de 2018 e margo de 2023, as aplicagdes totalizaram um montante no valor de R$

1.660.158,97, que foram utilizados conforme a tabela abaixo:

2023 PRESTACAO DE CONTAS e

s TOTAL

MES ABRIL MAIO JUNHO JULHO ST
RENDIMENTOS APLICACOES RS 1.660.158,97 R$ 1.660.158,97
SALDO LiQUIDO RS 1.660.158,97 | RS 408.678,75 | R§ 246.564,65 | RS 119.140,51 | RS  54.562,45
DESPESAS GERAIS E OP. RS 20.057,12 |RS  7.302,64 | RS 630,00 | R$  8.875,50 | RS  36.865,26
MEDICAMENTO/MAT. MEDICO RS 17.42542 | RS  23.728,97 | R$ 8.211,69 | RS  5.732,06 | R$  55.098,14
FOLHA NAO MEDICOS RS 347.029,91 | RS 37.557,92 | RS 92.811,67 |RS 34.276,85 | RS 511.276,35
ENCARGOS NAO MEDICOS RS 97.959,71 [ RS  35.845,72 | RS 3.495,68 | RS - RS 137.301,11
OBRIGACOES PATRONAIS (VT/VR/UNIFORME..) | RS  47.443,46 | RS R$ RS - |R$ 47.43386
MEDICOS PI + AUTONOMOS RS 464.030,37 | RS 5.669,01 | RS - RS - RS 469.699,38

ENCARGOS MED AUTONOMOS RS RS RS - RS RS -
SERV TERCEIRIZADOS - PJ RS 203.687,50 | RS  26.644,18 | R$ 714,50 | RS  15.693,65 | R$ 246.739,83
TRIBUTOS NOTAS FISCAIS RS 51.81573 | RS  25.365,66 | RS - | RS RS  77.181,39
INVESTIMENTO AQ. DE BENS PERMANENTES | RS 2.030,00 | RS - |RS  21.960,60 | RS RS  23.990,60
TOTAL DESPESAS RS 1.251.480,22 | RS 162.114,10 | RS 127.424,14 | RS  64.578,06 | R$ 1.605.596,52
TOTAL DE CREDITOS LIGUIDOS RS 1.660.158,97 | RS 408.678,75 | RS 246.564,65 | RS 119.140,51 | R$ 1.660.158,97
TOTAL DE DESPESAS RS 1.251.480,22 | RS 162.114,10 | RS 127.424,14 | RS  54.578,06 | RS 1.605.596,52
SALDO DO MES RS 408.678,75 | RS 246.564,55 | RS 1159.140,51 | RS 54.56245 [ RS  54.562,45

Ressaltando que o valor remanescente ainda devera ser usado para despesas

de férias ainda nao contabilizadas.

DESPESAS

A OS encaminhou, durante o ano de 2022 e inicio de 2023, as notas fiscais e
comprovantes de pagamento de todas as despesas efetuadas, bem como o extrato
mensal para acompanhamento de movimentagéao diaria. As despesas séo separadas

por categorias e apresentadas a seguir:
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DESPESAS GERAIS E OP. RS 15.622,17 RS 14.095,94 RS 23.811,43 RS 16.112,02 | R$ 23.028,90 RS 1252248
MEDICAMENTO/MAT. MEDICO RS 33.711,98 RS 39.704,02 RS 7.280,50 R$ 22.489,57 RS 26.233,91 R$ 21.020,76
FOLHA NAO MEDICOS RS 455.062,36 | RS 288.472,86 RS 306.822,00 RS 346.476,63 | R$ 334.667,22 | R$ 317.130,29
ENCARGOS NAO MEDICOS R$ 138.717,81 RS 86.922,15 RS 79.397,72 RS 78.778,16 RS 85.422,56 RS 81.288,25
OBRIGACOES PATRONAIS R$ 57.485,26 R$ 53.891,06 RS 53.838,26 R$ 54.459,54 RS 47.488,43 R$ 55.915,33
MEDICOS PJ + AUTONOMOS R$ 468.467,51 R$ 320.675,48 R$ 460.728,20 RS 371.771,29 | R$ 530.764,54 RS 407.471,83
ENCARGOS MED AUTONOMOS RS 455,00 - RS 2.111,84 RS 1.930,84 RS 520,00 R$ 360,00
SERV TERCEIRIZADOS - P} R$ 197.373,94 RS 178,723,86 RS 229.879,70 RS 237.526,03 | R$ 214.958,69 RS 189.994,76
TRIBUTOS NOTAS FISCAIS RS 38.162,17 RS 38.338,11 R$ 35.212,40 RS 41.771,67 R$ 40.556,12 RS 45.243,19
BENS PERMANENTES - . . RS 1.899,00 R$ 1.899,00 R$ 63.565,61
TOTAL DESPESAS RS 1.405.058,20 | R$1.020.823,48 | R$1.199.082,05 |R$ 1.173.214,75 | R$ 1.305.539,37 | RS 1.194.512,50
MEs OUTUBRO | NOVEMBRO DEZEMBRO
DESPESAS GERAIS E OP. R$ 15.360,29 R$ 20.943,92 RS 23.883,85 RS 25.414,37 RS 14.564,95 R$ 43.971,87
MEDICAMENTO/MAT. MEDICO R$ 12.269,65 R$ 12.776,08 RS 22.754,84 RS 18.055,37 RS 24.486,48 R$ 19.219,51
FOLHA NAO MEDICOS RS 370.124,90 RS 336.405,98 RS 342.991,82 RS 336.128,16 | R$406.381,28 RS 479.993,71
ENCARGOS NAO MEDICOS RS 87.814,53 RS 96.710,80 R$ 94.080,66 R$ 97.336,23 RS 101.189,92 RS 136.099,63
OBRIGACOES PATRONAIS RS 65.221,24 RS 61.808,71 RS 62.412,71 R$ 62.835,41 RS 58.683,88 RS 60.974,68
MEDICOS PJ + AUTONOMOS R$ 558.031,02 RS 460.758,19 R$ 493.580,42 R$ 506.596,20 | R$534.715,67 R$ 555.455,91
ENCARGOS MED AUTONOMOS RS 1.672,00 RS 96,00 - -
SERV TERCEIRIZADOS - PJ RS 188.145,56 RS 210.594,65 RS 198.298,86 R$199.331,10 | R$191.320,11 RS 211.867,67
TRIBUTOS NOTAS FISCAIS RS 39.315,67 RS 43.858,30 R$ 42.250,77 RS 42.363,33 R$ 43.944,34 RS 46.283,06
BENS PERMANENTES - R$ 9.240,00 RS 4.747,74 R$ 5.102,28 RS 15.500,00 RS 9.576,90
TOTAL DESPESAS R$1.337.954,86 | R$1.253.192,63 | R$1.285.001,67 | R$1.293.162,45 | R$1.390.786,63 | RS 1.563.442,94
mEs JANEIRO/23 FEVEREIRO/23 MARCO/23
DESPESAS GERAIS E OP. RS 25.254,29 RS 32.445,81 RS 31.764,52
MEDICAMENTO/MAT. MEDICO RS 22.967,96 RS 1.283,11 R$ 25.310,66
FOLHA NAO MEDICOS RS 386.382,13 RS 380.280,34 RS 369.595,54
ENCARGOS NAO MEDICOS RS 141.924,94 RS 102.302,61 R$ 102.486,03
OBRIGACOES PATRONAIS R$ 65.980,11 RS 58.723,48 RS 73.369,33
MEDICOS PJ + AUTONOMOS R$ 618.646,39 R$ 447.199,35 RS 614.514,03
ENCARGOS MED AUTONOMOS - -
SERV TERCEIRIZADOS - P} - R$ 215.937,10 RS 238.099,75 RS 262.685,68
TRIBUTOS NOTAS FISCAIS RS 48.686,82 R$ 49.107,81 R$ 42.616,12
BENS PERMANENTES R$ 32.890,00 R$ 97.395,88 -
TOTAL DESPESAS RS 1.558.669,74 | RS 1.436.838,14 RS 1.522.341,91 —
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RELATORIO ASSISTENCIAL SERVICO INTEGRADO DE MEDICINA

Estamos diante do Ultimo relatério do contrato de gestdo do Sistema Integrado
de Medicina 2017-2022. Foram diversos avangos no servico prestado a populagéo
quantitativamente quanto qualitativamente. Neste processo de evolugéo, a Pandemia,
imposta pelo novo coronavirus no mundo, trouxe desafios para a sociedade e para a

manutengao dos servigos essenciais incluindo este servico ambulatorial.

Para reduzir a transmissao do virus, métodos preventivos, como o0 uso de
mascaras, o distanciamento e o isolamento social, fizeram parte do novo normal para
conviver em sociedade principalmente nos anos de 2020, 2021 e 2022.

Justamente pelos desafios impostos, este relatério apresenta a avaliagdo no
ano de 2022 e os impactos positivos nas metas principalmente quantitativas, de janeiro
a dezembro de 2022. '

Neste mesmo sentido, estao demonstradas, respectivamente nas tabelas 1 e 2
as ofertas de consultas médicas no primeiro semestre: 64.075 consultas, ocorreu um
aumento no numero de consultas, no segundo semestre: 70.377, totalizando 134.452
consultas em 2022, representando a cobertura de 97,42% na meta de consultas

estipulada no contrato de gestao.

Na tabela 3 e 4, apresentamos o comparativo do numero de consultas das
especialidades médicas ofertadas no primeiro semestre de 2020, 2021 e 2022,
seguindo a logica de distribuicdo dindmica alinhada a demanda flutuante da fila de

espera, pactuadas semestralmente.

Nas tabelas 05 e 06 apresentamos o quantitativo das consultas nao meédicas
(Equipe de enfermagem e Assistente Social), fechando o ano de 2022 com 103,28% na

meta.

Na tabela 07 a quantidade de procedimentos realizados em Cirurgia
Ambulatorial Menor no primeiro semestre: 1098 procedimentos, na tabela 08 a
quantidade de procedimentos realizados em Cirurgia Ambulatorial Menor no segundo
semestre: 1111 procedimentos. No ano de 2022, a meta de cirurgia menor ambulatorial
em 92,04%.
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Nas tabelas 9 e 10, apresentamos o Servico de Apoio Diagnostico e
Terapéutico (SADT) com a realizagdo de 18.371 no primeiro semestre, no segundo
semestre foram realizados 17.609 exames, fechando o ano de 2022 com 97,99%.

Na tabela 11, apresentamos os indicadores de avaliagdo do ano de 2022 em
cumprimento as regras de avaliagao referente ao contrato de gestdao que mesmo diante
do desafio da pandemia nao apresentou alteragdes significativas, representando muito

boa performance nos servigcos prestados.

Para medir a satisfacdo dos usuarios foi realizada pesquisa através de
questionario, onde foram respondidas pesquisas no periodo de janeiro a junho,
considerando que opinaram na pesquisa, dos entrevistados aprovam o0s servicos

oferecidos pelo SIM, conforme demonstrado na Tabela 12 e 13.

Tabela 1 — Resumo Assistencial das consultas médicas no 1° Semestre de 2022

1 Consulta 2877 2902 3192 2890 3838 3729 19428 26400

Retorno 6740 7132 8482 7104 7958 7231 44647 42600

Total 9617 10034 11674 9994 11796 10960 64075 69000

Meta de Consultas: 92,86%

Tabela 2 — Resumo Assistencial das consultas médicas no 2° Semestre de 2022

1? Consulta 4253 3833 3989 4527 5030 3764 25396 26400

Retorno 7334 8808 7458 7871 7409 6101 44981 42600

Total 11587 12641 11447 12398 12439 9865 70377 69000

Meta de Consultas: 102,00%
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Tabela 3 — Comparativo de 2020, 2021, 2022 das consultas de Especialidades

ofertadas:

843

Alergologia Adulto /Pediatrico 808 1355 10 1733 757
Cardiologia 4277 3196 4013 1885 3822 3638
Cardiologia Pediatrica 497 345 343 384 391 323
Vascular 1150 3619 2542 3271 2557 2086
Coloproctologia 1171 1136 1066 1161 1231 1084
Dermatologia 4024 5011 2266 4194 3802 5093
Endocrinologia Adulto/Pediatrica 2899 2606 4992 3266 4282 5951
Fisiatra 0 164 584 0 601 567
Gastroenterologia Adulto/Pediatrico 461 2243 428 930 1043 581
Geriatra 253 160 288 534 59 276
Ginecologia 306 348 525 561 413 478
Hematologia 658 561 330 850 546 327
Hepatologia 81 479 129 67 310 130
Infectologia Adulto/Pediatrico 1786 1281 1115 1962 1105 2027
Nefrologia Pediatrica _ 0 48 87 1331 145 108
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Tabela 4 — Comparativo de 2020, 2021, 2022 das consultas de Especialidades
ofertadas:

Neurologia 2829 1939 4737 2827 1453 5981
Neurologia Pediatrica 1223 471 505 1331 511 396
Neurocirurgia 107 70 120 129 0 377
Nutrélogo 0 0 0 0 0 0
Oftalmologia 6625 9395 7095 9432 7078 11891
Ortopedia 7024 8282 7149 7755 6412 5344
Otorrinolaringologia 3218 3792 4737 3972 4172 3478
Pneumologia 1043 1007 1016 1327 953 1305
Pneumologia Pediatrica 874 648 546 1101 682 656
Psiquiatria 9198 8919 11759 9934 11181 11342
Psiquiatria Infantil 1183 1290 1130 1179 1241 1331
Reumatologia Adulto/Pediatrica 2370 3274 1968 3447 1732 121
Urologia 2104 4087 3493 4310 3047 3702

Total 56169 65214 64071 65819 60915 70372
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Tabela 5 - Resumo Assistencial das consultas ndo médicas no 1° Semestre de 2022:

B [[en e P A i [on | Wl | semese

Consultas ndo Medicas 561 661 717 579 842 762 4122 4200

Meta de Consultas ndo médicas do 1° semestre de 2022— 98,14%

Tabela 6 - Resumo Assistencial das consultas ndo médicas no 2° Semestre de 2022:

B LA | st (0 v | er | owl | Semeste |

Consultas ndo Medicas 806 857 777 732 651 731 4554 4200

Meta de Consultas ndo médicas do 2° semestre de 2022— 108,43%

Tabela 7 - Resumo Assistencial das cirurgias menor ambulatorial no 1° Semestre de
2022:

~ Procedimentos Semestre

Cirurgia Menor Ambulatorial 183 205 188 197 163 162 1098 1200

Meta de Cirurgia Menor Ambulatorial no 1° Semestre de 2022 — 91,50%

Tabela 8 - Resumo Assistencial das cirurgias menor ambulatorial no 2° Semestre de
2022:

: ocedimentos Cir Amb ] , f Sem_cs_tre

Cirurgia Menor Ambulatorial 198 161 241 178 211 122 1111 1200
Meta de Cirurgia Menor Ambulatorial no 2° Semestre de 2022 - 92,58% /‘.\

LW
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Tabela 9 - Resumo Assistencial do Servigo de Apoio Diagnoéstico e Terapéutico (SADT)
no 1° Semestre de 2022:

Procedimentos/SADT
Biépsia medula 6ssea
Caridtipo

Colonoscopia/
Retossigmoidectomia

Crioterapia

Dispositivo Intra-Uterino
Eletrocardiograma
Ecocardiograma
Eletroencefalograma
Eletroneuro
Endoscopia

Holter

imunoterapia
Mamografia

Mapa

Mapeamento de retina
Mielograma

Prick test

Ultrassom com doppler
Ultrassom geral
Ultrassom morfologico

Ultrassom obstétrico

Ultrassom obst. ¢/ doppler

Vasectomia

Total

Janeiro
Meta Realiz.
1 1
: 1
20 17
8 12
15 10
100 103
199 263
19 19
0 0
180 163
60 57
0 0
925 834
5 7
a4 a4
1 1
0 0
73 81
1125 1181
120 118
100 92
20 22
14 14
3030 3040

Fevereiro

1
1
21

18
100
233

19
a7
169

56
32
962

5
34
1
5
73

1000

106
100
20
14

3023

Meta Realiz.

1
1
21

18
110
262
24
48
169
56
32
962
6
34
p E
7
120
1019
106
117
21
15
3156

Margo
Meta Realiz.
1 3
1 2
20 24
10 14
15 19
100 132
175 272
19 27
50 62
180 229
54 61
51 29
1000 1024
5 6
37 43

0

4 6

66 80
900 962
114 117

126 91

20 42

14 14
2964 3259

Abril
Meta Realiz,
2 2
0 0
20 i8
10 7
25 25
100 111
201 208
15 14
50 52
212 162
48 52
27 27
700 679
6 6
20 25
1 1
5 4
92 98
1165 1144
120 108
100 87
20 40
14 13
2953 2883

Maio

Meta Realiz Meta Realiz.

2
1
20

10
15
100
246
20
50

205
67
38

800

5
40
0
5
78
980

120
100
20
14

2936

Junho

2 1
1 1
20 15
11 10
21 15
97 97
246 199
11 20
56 a4
205 180
68 43
28 30
799 776
6 5
38 40
0 0
6 4
77 158
978 1132
105 117
122 76
17 28
14 14
2928 3005

Primeiro Semestre de 2022 Meta de Procedimentos/SADT — 102,57%

2
1
18

12
23
97
269
22

181
43
30

766

41

159
1131
106
88
45
14
3105

TOTAL 2022
Meta Realiz.
8 11
5 6
116 118
54 62
103 116
597 650
1253 1520
112 117
241 262
1126 1109
328 337
178 146
5163 5064
31 40
215 225
5 3
23 27
540 615
6302 6415
697 660
602 597
128 187
84 84
17911 18371
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Tabela 10 - Resumo Assistencial do Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico

(SADT) no 2° Semestre de 2022:

Julho Agosto Setembro Qutubro Novembro Dezembro TOTAL 2022
Procedimentos/SADT Meta Realiz. Meta Realizz Meta Realiz. Meta Realiz. Meta Realiz Meta Realiz. Meta Realiz.
Bi6psia medula dssea ] 0 2 2 3 3 2 2 4 4 1 2 12 13
Coleta de Cariétipo 0 o 1 1 0 0 2 1 0 0 % 1 4 3
Coleta Mielograma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1
Colonoscopia/ 20 22 21 21 22 22 24 24 13 13 20 41 120 143
Retossigmoidectomia
Crioterapia 10 16 9 9 11 11 16 16 8 8 10 5 64 65
DIU 19 18 28 28 18 18 12 12 15 15 15 10 107 101
Ecocardiograma 285 285 283 283 281 281 199 199 199 199 199 199 1446 1446
Eletrocardiograma 100 105 101 101 100 103 110 110 117 124 100 129 628 672
Eletroencefalograma 20 23 22 23 25 25 16 28 14 14 20 13 117 126
Eletroneuromiografia 24 24 38 38 56 57 46 46 46 46 50 6 260 217
Endoscopia 180 174 182 182 167 167 176 177 190 150 180 94 1075 984
Holter 0 0 0 0 0 0 0 0 40 40 60 48 100 88
Imunoterapia 37 31 25 25 27 27 29 29 25 25 40 28 183 165
Mamografia 811 810 852 852 932 832 964 963 959 959 1000 978 5518 5394
MAPA 36 a4 45 49 46 46 52 52 5 5 5 4 193 200
Mapeamentode retina 40 43 41 41 30 30 0 0 0 0 40 38 151 152
Prick test 5 5 4 4 32 3 5 5 r g 7 5 9 29 33
Ultrassom com doppler 145 944 140 140 73 73 1180 118 145 145 73 392 1756 1812
Ultrassom geral 944 145 920 920 962 962 900 500 900 900 900 614 5526 4441
Ultrassom morfologico 120 109 111 149 122 122 145 145 140 140 120 156 758 821
Ultrassom obstétrico 100 97 97 97 82 82 65 67 91 91 100 72 535 506
Ultrassom obstétricoc/ 20 18 21 22 32 32 26 26 i8 18 20 20 137 136
doppler
Vasectomia 14 14 14 14 13 15 18 18 14 14 14 15 87 90
Total 2930 2927 2961 3001 3005 2911 2976 2938 2950 2957 2974 2875 18807 17609

Segundo Semestre de 2022 Meta de Procedimentos/SADT — 93,63%
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Tabela 11 - Resultado dos indicadores de avaliagao do contrato de gestao no primeiro

semestre de 2022:

Jan a Jun 2022

Pontos Redugao Pontosa

Ne Indicadores E a0 CMeme T POMASGHEWD Cnus e - considerar

Entre 85% a 100% ou mais, do volume

100% dos pontos 0 30
pactuado
1 CONSULTAS MEDICAS Entre 70% e 84,99% do volume pactuado  90% dos pontos 30 3 27
Menos que 70%do volume pactuado 70%dos pontos 9 21
3 Entre 90% a 100% prontuarios finalizados  100% dos pontos 0 10
Total de prontuarios
médicos corretamente Entre 70% e 84,99% dos prontudrios
2 finalizados apds o finalizados G0% dos ponitos 10 1 2
Shnipasite Menos que 70% dos prontuédrios finalizados  70%dos pontos 3 7
s .
Entre 85% a 1(;(;1611?%?&5, do volume 100% dos pontos 0 20
3 CIRURGIA 20
AMBULATORIAL Entre 70% e 84,99% do volume pactuado  90% dos pontos 2 18
Menos gue 70%do volume pactuado 70%dos pontos 6 14
Tempo médio de espera <= 60 minutos 100% dos pontos 0 10
Tempo médio de  Tempo medio de espera entre 61 e 90
espera do usuario <= g minutF:S 90% dos pontos 1 9
4 60 minutos {(medido - 10
desde o atendimento 1©Mpo médio de espera entre 91 e 120 70%dos pontos 3 7
na recepgéo ao minutos
atendimento médico) Tempo médio de espera > do que 120
isiititine 50% dos pontos 5 5
N° de meédicos
cadastrados no CNES =a 0 10
o 100% -> 100 % dos
Taxa de profissionais o, o ficqionais medicos cadastrados pontos
5 médicos cadastrados no CNES . o 10
no CNES N® de médicos
cadastrados no CNES 7 3
=99,99% -> 70% dos
pontos
Entre 85% a 100% ou mais, do volume 100% dos pontos 0 20
pactuado
6 SADT Entre 70% e 84,99% do volume 20
pactuado. 90% dos pontos 2 18
Menos que 70% do volume pactuado 70% dos pontos 6 14

Total de pontos: 100
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Tabela 12 - Resultado dos indicadores de avaliagdo do contrato de gestao no segundo

semestre de 2022:

Jul a Dez 2022

N° Indicadores  Metas  Forma de calculo Pontos Redugdo  Pontosa

_ _ _ /Més  pontos  considerar
Tempo médio de espera <= 60 minutos 100% dos pontos 0 10
Tempo médio de  Tempo médio de espera entre 61 e 90
espera do usuario <= P ety 6 90% dos pontos 1 g9
4 60 minutos (medido ) -
desde o atendimento 1€mMpo méedio de espera entre 91 e 120 70%dos pontos 3 7
na recepcao ao minutos
atendimento médico) ;
Tempo médio de espera > do que 120 50% dos pontos 5 5
minutos
N° de medicos
cadastrados no CNES = a 0 10
L 100% -> 100 % dos
Taxa de profissionais o o ficgionais médicos cadastrados pontos
5 medicos cadastrados o CNES . . 10
no CNES N° de medicos
cadastrados no CNES N 3
=99,99% -> 70% dos
pontos
Entre 85% a 100% ou mais, do volume
pactuado 100% dos pontos 0 20
6 SADT Entre 70% e 84,99% do volume 20
pactuado. 90% dos pontos 2 18
Menos que 70% do volume pactuado 70% dos pontos 6 14
Tempo médio de espera <= 60 minutos 100% dos pontos 0 10
Tempo médio de  Tempo médio de espera entre 61 e 90
espera do usugrio <= minutos 90% dos pontos 1 9
4 80minutos (medido ; 10
desde o atendimento 1eMpo médio de esperaentre 91 e 120 70%dos pontos 3 7
na recepgao ao minutos
atendimentomédico) Tempo medio de espera > do que 120
mimtos 50% dos pontos 5 5
N® de médicos
cadastrados no CNES = a 0 10
L 100% -> 100 % dos
5 Ta_xa_ o Ne profissionais médicos cadastrados pontos
médicos cadastrados no CNES 5 ) 10
no CNES N° de médicos
cadastrados no CNES 7 3
=89,99% -> 70% dos
pontos
Entre 85% a 100% ou mais, do volume 100% dos pontos 0 20
pactuado
6 SADT Entre 70% e 84,99% do volume i 20
pactuado. 90% dos pontos 2 18
Menos que 70% do volume pactuado 70% dos pontos 6 14

Total de pontos: 100
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Tabela 13 - Resultado da pesquisa de satisfacao no 2° semestre de 2022, de uma

maneira geral vocé aprova os servicos oferecidos pelo SIM?

Ambulatério | Usudrios N&o souberam ou nio opinaram
entrevistados |
6

Jan 312 295 15

Fev 306 293 13

Mar 230 209 10 11
Abr 347 303 19 25
Mai 320 287 18 15
Jun 352 326 14 12
Total 1867 1709 89 69

95,05% Aprovam o SIM

Usuérios “ﬁ N&o souberam ou ndo 6ﬁina;ra-m ”
| entrevistados i
Jul 350 323 13 14
Ago 325 298 15 12
Set 320 296 13 il
Out 325 307 11 ¥
Nov 330 293 18 19
Dez 319 287 17 15
Total 1969 1804 87 78

95,3% Aprovam o SIM

Esse relatorio presta contas ainda, da assisténcia e cuidados realizados no
Servico Integrado de Medicina (SIM), no periodo emergencial de contrato enquanto
aguardavamos o desenrolar do processo de chamamento do contrato de gestdo do
Sistema Integrado de Medicina 2023-2027.
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Esse relatorio presta contas ainda, da assisténcia e cuidados realizados no
Servico Integrado de Medicina (SIM), no periodo emergencial de contrato enquanto
aguardavamos o desenrolar do processo de chamamento do contrato de gestao do
Sistema Integrado de Medicina 2023-2027.

Neste processo de evolugao do contato emergencial, houve a manutengéo dos

servicos ambulatoriais e exames do SIM.

Neste sentido, estdo demonstradas, na tabela 1 de consultas médicas no
periodo emergencial nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2023. Bem como na
tabela 2 apresentamos o comparativo do nimero de consultas das especialidades
médicas ofertadas no primeiro semestre de 2020, 2021 e 2022, seguindo a logica de
distribuicdo dinamica alinhada a demanda flutuante da fila de espera, pactuadas

semestralmente.

Na tabela 3 apresentamos o quantitativo das consultas ndo meédicas (Equipe de
enfermagem e Assistente Social), fechando o este trimestre com 114,62% da meta

pactuada.

Na tabela 4 apresentamos a quantidade de procedimentos realizados em
Cirurgia Ambulatorial Menor: 736 procedimentos, 122,67% da meta pactuada para o

trimestre.

Na tabela 5, apresentamos o Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico

(SADT) com a realizagao de 9.184 no trimestre, fechando com 106,01%.

Na tabela 6, apresentamos os indicadores de avaliagéo do trimestre avaliado
em cumprimento as regras de avaliacdo referente ao contrato de gestao,

representando muito boa performance nos servigos prestados.

Para medir a satisfacdo dos usuarios foi realizada pesquisa através de
questionario, onde foram respondidas pesquisas no periodo de janeiro a marco,
considerando que opinaram na pesquisa, dos entrevistados aprovam os servi¢os

oferecidos pelo SIM, conforme demonstrado na Tabela 7.
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Tabela 1 — Resumo Assistencial das consultas médicas nos meses de janeiro, fevereiro

e margo de 2023.

Consultas Médicas 11500 34500
1* Consulta 3964 3502 4071 11537
Retorno 8108 6963 7985 23056
Total 12111 10465 12056 34633

Meta de Consultas: 100,38%

Tabela 2 — Comparativo de 2021, 2022, 2023 das consultas de Especialidades

ofertadas:

Alergologia Adulto /Pediatrico 81 832 242
Cardiologia 1522 1960 1386
Cardiologia Pediatrica 176 174 243
Vascular 1521 1377 1030
Coloproctologia 466 497 785
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Dermatologia 2529 1336 2911
Endocrinologia Adulto/Pediatrica 807 2373 2708
Fisiatria 0 306 192
Gastroenterologia Adulto/Pedidtrico 1014 183 534
Geriatria 160 132 149
Ginecologia 193 265 247
Hematologia 374 183 268
Hepatologia 250 59 111
Infectologia 513 554 1286
Alergologia Adulto /Pediatrico 81 832 242
Cardiologia 1522 1960 1386
Cardiologia Pediatrica 176 174 243
Vascular 1521 1377 1030
Coloproctologia 466 497 785
Dermatologia 2529 1336 2911
Endocrinologia Adultu!Pediaitrica 807 2373 2708 Q
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Fisiatria 0 306 192
Gastroenterologia Adulto/Pediatrico 1014 183 534
Geriatria 160 132 149

Ginecologia 193 265 247
Hematologia 374 183 268
Hepatologia 250 59 111
Infectologia 513 554 1286

Tabela 3 - Resumo Assistencial das consultas nao médicas no 1° Trimestre de 2023:

Consultas ndo Medicas 739 942 723 2407 2100

Meta de Consultas ndo médicas do 1° trimestre de 2023 — 114,62%

Tabela 4 - Resumo Assistencial das cirurgias menor ambulatorial no 1° Trimestre de

2023:

Cirurgia Menor Ambulatorial 231 245 260 736 600

Meta de Cirurgia Menor Ambulatorial no 1° Trimestre de 2023 — 122,67%
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Tabela 5 - Resumo Assistencial do Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico (SADT)
no 1° Trimestre de 2023:

Janeiro Fevereiro Margo TOTAL 2023
Procedimentos/SADT Meta Realiz. Meta Realiz. Meta Realiz. Meta Realiz.
Biopsia medula dssea 2 2 2 2 1 1 5 5
Caridtipo 1 1 1 1 1 1 3 3
Colonoscopia/ 21 21 19 19 20 28 60 68
Retossigmoidectomia
Crioterapia 0 0 10 11 8 8 18 19

Dispositivo Intra-Uterino 21 21 15 26 15 27 51 74

Eletrocardiograma 240 240 171 171 199 221 610 632
Ecocardiograma 108 108 110 120 100 122 318 350
Eletroencefalograma 0 0 0 0 20 21 20 21
Eletroneuro 0 0 0 0 50 72 50 72
Endoscopia 149 149 142 142 80 183 371 474
Holter 23 23 24 24 35 35 82 82
Imunoterapia 39 32 27 7 28 28 9 87
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Mamografia 848 848 655 655 824 804 2327 2307
Mapa 53 53 4 40 6 47 63 140
Mapeamento de retina 41 41 38 38 40 41 119 120
Mielograma 2 2 z £ 1 1 5 3
Prick test -+ - 4 4 5 8 13 16
Ultrassom com doppler 97 97 396 396 248 260 741 753
Ultrassom geral 1071 1071 1103 1103 900 991 3074 3165 .
Ultrassom morfologico 139 139 111 110 12 127 262 376
Ultrassom obstétrico 74 74 100 119 99 106 273 299
Ultrassom obstétrico ¢/ 26 26 18 19 20 30 64 75
Doppler

Vasectomia 13 13 13 13 14 15 40 41
Total 2967 2960 2966 3042 2934 3177 8663 9184

Meta de Procedimentos/SADT no 1° trimestre de 2023 — 106,01%
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Tabela 6 - Resultado dos indicadores de avaliagdo do contrato de gestdo no 1° primeiro

trimestre de 2023:
Jan a Mar 2023
N° Indicadores Metas Forma de calculo Pontos Redugdo Pontosa
/Més  pontos  considerar
1 CONSULTASMEDICAS Entre 85% a 100% ou mais, do volume 100% dos pontos 30 0 30
pactuado
Entre 70% e 84,99% do volume pactuado 90% dos pontos 3 27
Menos que 70%do volume pactuado 70%dos pontos 9 21
2 Total de prontuariosEntre 90% a 100% prontuarios finalizados 100% dos pontos 10 0 10
medicos corretamente :
finalizados apés Ofmrlg dm% e 8499% dos prontuarios90% dos pontos 1 9
atendimento RAIZAcos
Menos que 70% dos prontuarios finalizados 70%dos pontos 3 7
3 CIRURGIA Entre 85% a 100% ou mais, do volume 100% dos pontos 20 0] 20
AMBULATORIAL pactuado
Entre 70% e 84,99% do volume pactuado 90% dos pontos 2 18
Menos que 70%do volume pactuado 70%dos pontos 6 14
4 Tempo médio deTempo médioc de espera <= 60100% dos pontos 10 0 10
espera do usuario <=minutos
60 minutos (medido - o
desde o atendimento-lg-gm?o tmedlo de espera entre 61 e90% dos pontos 1 9
na recepgao ao " MiNUtos
atendimento médico) Tempo médio de espera entre 91 e70%dos pontos 3 7
120 minutos
Tempo médio de espera > do que 50% dos pontos 5 5
120 minutos
5 Taxa de profissionais N° profissionais médicos cadastradosN°® de médicos 10 0 10
médicos cadastradosno CNES cadastrados no CNES =
no CNES a 100% -> 100 % dos
pontos
Ne de médicos 7 3
cadastrados no CNES
=99,99% -> 70% dos
pontos
6 SADT Entre 85% a 100% ou mais, do100% dos pontos 20 0 20
volume pactuado
Entre 70% e 84,99% do volume90% dos pontos 2 18
pactuado.
Menos que 70% do volume pactuado 70% dos pontos 6 14
Total de pontos: 100
&\

— =
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Tabela 7 - Resultado da pesquisa de satisfagao no 1° trimestre de 2023, de uma

maneira geral vocé aprova os servigos oferecidos pelo SIM?

Ambulaté riet . TR m | e Nﬁasaubm m ou nio
| entrevistado: S opinaram
Jan 342 327 9 6
Fev 310 285 12 13
Mar 336 336 0 3
Total 988 948 21 22

97,82% Aprovam o SIM

CONCLUSAO

Baseado nos dados e numeros apresentados em 2022 e no primeiro trimestre de
2023, concluimos que a Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina -
SPDM cumpriu com suas responsabilidades, executando as especificagbes acordadas,
concluindo de forma satisfatéria.




